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Mueller ontwikkelt, produceert en onderhoudt hoogwaardige RVS-producten en koelsystemen voor de zuivel-, voedingsmiddelen- en procesindustrie. Met ruim
200 collega’s in Nederland en een serviceteam van ongeveer 35 monteurs werken wij dagelijks aan betrouwbare koeloplossingen voor melkveehouders door
heel Nederland.Onze cultuur kenmerkt zich door nuchterheid, vakmanschap, collegialiteit en aandacht voor elkaar.

Teamleider Service

Teamleider Service (ook voor ervaren servicemonteurs of coérdinatoren die willen doorgroeien)

Regio Noord-Nederland | € 4.500 tot € 5.750 | Winstdelingsregeling tot 9% | 30 verlofdagen | Hybride werken | Servicebus | Veel vrijheid en verantwoordelijkheid

Ben jij een natuurlijke leider die monteurs beter laat presteren én energie krijgt van het verbeteren van processen? En ben je woonachtig in Noord-Nederland? Voor onze
serviceorganisatie zoeken wij een Teamleider Service voor Noord-Nederland (Groningen, Friesland, Drenthe). In deze rol geef je leiding aan ongeveer 15 servicemonteurs en
speel je een belangrijke rol in de verdere ontwikkeling van onze serviceorganisatie.

Je bent niet iemand die de hele dag achter een bureau zit. Je bent zichtbaar voor jouw team, ondersteunt monteurs in het veld, denkt mee over technische uitdagingen en
zorgt ervoor dat de samenwerking tussen buitendienst, servicedesk en interne organisatie optimaal verloopt. Samen met je collega Teamleider Service en de servicedesk
in Groenlo zorg je ervoor dat onze klanten kunnen rekenen op een betrouwbare en professionele dienstverlening. Je werkt hybride: vanuit huis, op locatie bij jouw team en

minimaal één dag per week vanuit ons kantoor in Groenlo.

Daarom kiezen professionals voor Mueller

Salaris tussen € 4.500 en € 5.750 bruto per maand
Winstdelingsregeling tot 9% per jaar

25 verlofdagen en 5 compensatiedagen per jaar

Hybride werken met veel vrijheid in het indelen van je agenda
Servicebus die je mee naar huis krijgt

Laptop en mobiele telefoon van de zaak

Veel zelfstandigheid en verantwoordelijkheid

Directe invloed op de ontwikkeling van de serviceorganisatie
Ruimte om processen en werkwijzen daadwerkelijk te verbeteren
Volop opleidings- en ontwikkelmogelijkheden

Werken binnen een stabiele en innovatieve technische organisatie

Wat ga je doen?
Als Teamleider Service ben je verantwoordelijk voor de dagelijkse aansturing
van een team servicemonteurs in de noordelijke helft van Nederland.

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit:

Leidinggeven aan circa 15 servicemonteurs

Coachen, begeleiden en ontwikkelen van medewerkers

Zorgen voor een veilige, efficiénte en kwalitatieve uitvoering van
werkzaamheden

Monitoren van prestaties, capaciteit en KPI's

Signaleren van knelpunten en initiéren van verbeteringen

Samenwerken met servicedesk, planning, field support en sales
Ondersteunen van monteurs bij technische en operationele vraagstukken
Meedenken over de verdere professionalisering van de serviceorganisatie
Adviseren van de Manager Service & Installatie over ontwikkelingen en
verbeterkansen

Je bent regelmatig onderweg om contact te houden met jouw team

en zorgt ervoor dat medewerkers zich gehoord, ondersteund en
betrokken voelen.

Interesse?
Ben je nieuwsgierig geworden maar weet je niet zeker of jouw ervaring volledig aansluit?
Reageer gerust. Wij kijken niet alleen naar ervaring in de koeltechniek, maar vooral naar jouw technische kennis, motivatie en potentieel.

Voor wie is deze functie interessant?

Deze functie past uitstekend bij professionals met ervaring als:

Teamleider Service

Servicemanager

Servicecodrdinator

Hoofd Technische Dienst

Chef Monteur

Lead Servicemonteur

Werkvoorbereider Service met leidinggevende ervaring

Projectleider binnen een technische serviccomgeving

Ben je momenteel senior servicemonteur of technisch codrdinator en wil je een
volgende stap zetten richting leidinggeven? Ook dan komen we graag met je in
contact.

Wat breng jij mee?

MBO+ of HBO werk- en denkniveau

Een technische of bedrijfskundige achtergrond

Ervaring binnen een service- of technische organisatie

Leidinggevende ervaring of de ambitie om door te groeien naar een
leidinggevende rol

Sterke communicatieve vaardigheden

Het vermogen om mensen te verbinden en te motiveren

Een praktische, resultaatgerichte instelling

Rijbewijs B

Ervaring in de koeltechniek is een pré, maar geen harde eis. Belangrijker vinden
wij dat je technische kennis meebrengt, mensen kunt aansturen en graag bouwt
aan een sterke serviceorganisatie.

Ook monteurs uit de installatietechniek, elektrotechniek, machinebouw, landbouwmechanisatie en HVAC nodigen wij nadrukkelijk uit om te reageren.

Solliciteren: Stuur je cv (motivatie mag, maar hoeft niet) naar




